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Работа на Учебном портале (ПОРТАЛ ДИСТАНЦИОННОГО 
ОБУЧЕНИЯ) 

Программные и аппаратные требования к Системе 
Для работы Системы предъявляются следующие требования к аппаратному 

обеспечению: 
- Требования к операционным системам рабочих станций для работы в веб-клиенте: 

• Microsoft Windows x86 & amd64 версии не ниже 7 
• Linux ia32 & x64 Ubuntu версии не ниже 14.04 
• macOS не ниже версии 10.14 Mojave (2018) 

- Требования к техническим характеристикам рабочей станции пользователя: 
• процессор –Intel/AMD – совместимый х64/х86 2,4 ГГц; 
• объем оперативной памяти – 1 Гб; 
• объем накопителя – не менее 128 Гб; 
• сетевой адаптер или модуль Wi-Fi. 

Для работы с Системой необходимо программное обеспечение для просмотра веб-
сайтов (интернет-браузер) из следующего списка: 

• Chrome от версии 98.0.4758.82 и выше; 
• Firefox от версии 68.0 и выше; 
• Safari от версии 12 и выше. 

Авторизация 

Прохождение процедуры авторизации 

Для того, чтобы пройти процедуру авторизации в Системе необходимо открыть 
интернет-браузер и ввести в адресную строку ссылку https://do.rggu.ru  Далее необходимо 
нажать на кнопку «Войти», расположенную в правом верхнем углу страницы, после чего 
произойдет переход на страницу авторизации в Системе (см. 

.

Рисунок 1). На странице 
авторизации необходимо ввести логин и пароль в соответствующие поля ввода, после чего 
нажать на кнопку «Вход». Результат считается положительным, если перед пользователем 
отобразится главная страница Системы, где в правом верхнем углу будет представлен 
аватар пользователя с ролью Студент. 

Если пользователь забыл пароль от своей учетной записи в Системе и ему 
необходимо восстановить доступ, то на странице авторизации необходимо нажать на 
ссылку «Не помню пароль», расположенную под кнопкой «Вход» (см. Рисунок 2). После 
нажатия на ссылку произойдет переход на страницу восстановления пароля, где 
необходимо ввести логин или адрес электронной почты для дальнейшей процедуры 
восстановления доступа. 

https://do.rggu.ru/�
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Рисунок 1 – Страница авторизации в Системе 

 

 
Рисунок 2 – Ссылка «Не помню пароль» 
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Главная страница 

Просмотр главной страницы 

Главная страница представляет собой стартовую страницу Системы, состоящую из 
следующих элементов (см. Рисунок 3): 
• Основное меню Системы; 
• Приветственный блок; 
• Блок «Новости сайта»; 
• Блок «Полезная информация»; 
• Блок «Кураторы по направлениям подготовки»; 
• Кнопка для перехода в чат-бот Системы; 
• Подвал Системы. 

Основное меню Системы состоит из следующих элементов (см. Рисунок 4): 
• Логотип университета; 
• Название Системы – «ДО-РГГУ»; 
• Разделы меню: 

o Главная; 
o Личный кабинет; 
o Курсы; 
o Форумы; 
o Ресурсы; 
o Помощь. 

• Кнопка, оформленная в виде иконки глаза, для перехода к поп-апу настроек 
специальных возможностей для слабовидящих; 

• Кнопка, оформленная в виде иконки колокольчика, для перехода к поп-апу со 
списком уведомлений; 

• Кнопка, оформленная в виде иконки сообщения, для перехода к поп-апу раздела 
«Сообщения»; 

• Кнопка, оформленная в виде аватара пользователя, для перехода к поп-апу меню 
профиля пользователя. 

 

Рисунок 3 – Главная страница 
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Рисунок 4 – Основное меню Системы 
 

Личный кабинет 

Просмотр страницы «Личный кабинет» 

Для перехода на страницу «Личный кабинет» необходимо в основном меню 
Системы нажать на соответствующий раздел (см. Рисунок 5). 

Рисунок 5 – Раздел «Личный кабинет» в основном меню Системы 

Страница «Личный кабинет», по умолчанию, состоит из следующих элементов (см. 
Рисунок 6): 
• Основное меню Системы; 
• Навигационная цепочка; 
• Заголовок страницы; 
• Блок «Недавно посещенные курсы»; 
• Блок «Ближайшие дедлайны (Шкала времени)»; 
• Блок «Календарь»; 
• Подвал Системы. 
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Рисунок 6 – Страница «Личный кабинет» 
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Редактирование страницы «Личный кабинет» 

Для редактирования страницы «Личный кабинет» необходимо в основном меню 
Системы перевести переключатель режима редактирования страницы в активное 
состояние (см. Рисунок 7). В режиме редактирования на странице «Личный кабинет» 
появляются дополнительные элементы управления (см. Рисунок 8): 
• Кнопка «Вернуть страницу по умолчанию»; 
• Кнопка «Добавить»; 
• У всех блоков на странице, напротив заголовков, доступны две кнопки: 

o Кнопка для перемещения блока, оформленная в виде иконки стрелок; 
o Кнопка для открытия поп-апа с настройками блока, оформленная в виде 

иконки шестеренки. 
 

Рисунок 7 – Переключатель для включения или выключения режима редактирования 
страницы 

 

Рисунок 8 – Элементы управления содержимым страницы «Личный кабинет» в режиме 
редактирования 

 
Для добавления новых блоков на страницу «Личный кабинет» необходимо нажать 

на кнопку «Добавить», расположенную под заголовком страницы, после чего в 
открывшемся поп-апе выбрать необходимый блок. Для отмены добавления блока 
необходимо в открывшемся поп-апе нажать на кнопку «Отмена». 

Для отмены любых внесенных изменений на странице «Личный кабинет» 
необходимо нажать на кнопку «Вернуть страницу по умолчанию», расположенную 
напротив заголовка страницы. 

Для перемещения блока необходимо нажать на соответствующую кнопку, 
оформленную в виде иконки стрелок, расположенную напротив заголовка блока. После 
нажатия на данную кнопку необходимо в открывшемся поп-апе выбрать место 
перемещения блока на странице. Для отмены действия по перемещению блока 
необходимо нажать на кнопку закрытия поп-апа, оформленную в виде иконки крестика. 

При нажатии на кнопку настроек блока, оформленную в виде иконки шестеренки, 
доступно два действия (см. Рисунок 9): 
• Настроить блок. При нажатии открывается поп-ап с настройками блока. После 

выполнения настроек необходимо нажать на кнопку «Сохранить». Для отмены 
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внесенных изменений или закрытия поп-па с настройками блока необходимо нажать 
на кнопку «Отмена»; 

• Скрыть блок. При нажатии на данное действие блок перестает отображаться на 
странице «Личный кабинет». Для отмены данного действия необходимо нажать на 
кнопку «Вернуть страницу по умолчанию». 

 

Рисунок 9 – Действия, доступные при нажатии на кнопку настроек блока 
 
 
 

Мои курсы 

Просмотр страницы «Мои курсы» 

Для перехода на страницу «Мои курсы» необходимо в основном меню Системы 
нажать на «Курсы», после чего в выпадающем списке выбрать раздел «Мои курсы» (см. 
Рисунок 10). 

Рисунок 10 – Раздел «Мои курсы» в основном меню Системы 
 
 

Страница «Мои курсы» состоит из следующих элементов (см. Рисунок 11): 
• Основное меню Системы; 
• Навигационная цепочка; 
• Заголовок страницы; 
• Поле фильтрации; 
• Поле поиска; 
• Поле сортировки; 
• Карточки курсов; 
• Подвал Системы. 

Для того, чтобы перейти на страницу конкретного курса необходимо нажать на 
соответствующую карточку курса. 
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Рисунок 11 – Страница «Мои курсы» 
 

Фильтрация курсов 

Поле фильтрации расположено на странице «Мои курсы» между заголовком 
страницы и карточками курсов. Перечень значений в выпадающем списке поля 
фильтрации, доступных на странице «Мои курсы»: 
• Все (кроме скрытых); 
• Текущие; 
• Предстоящие; 
• Прошедшие; 
• Избранные; 
• Скрытые. 

По умолчанию в поле фильтрации применено значение «Все (кроме скрытых)». 
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Учебный курс 

Просмотр страницы «Учебный курс» 

Для перехода на страницу конкретного учебного курса необходимо: 
1. В основном меню Системы нажать на «Курсы», после чего в выпадающем списке 

выбрать раздел «Мои курсы» или «Все курсы». 
2. На странице «Мои курсы» или «Все курсы» нажать на карточку конкретного курса. 

Страница конкретного учебного курса состоит из следующих элементов (см. 
Рисунок 11.1): 
• Основное меню Системы; 
• Меню учебного курса; 
• Навигационная цепочка; 
• Название курса; 
• Вкладки курса; 
• Информация и элементы по раскрытой вкладке курса; 
• Подвал Системы. 

 

Рисунок 11.1 – Страница «Учебный курс» 

Учебный курс содержит следующие вкладки: 

1. «О курсе» - содержит название курса, процент освоения курса, ФИО 
преподавателей курса. 

2. «Курс» - содержит материалы курса с боковой панелью быстрого доступа к темам 
курса (см. Рисунок 11.2). 
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Рисунок 11.2 – Материалы курса с боковой панелью быстрого доступа к темам 

 
3. «Задания» - вкладка содержит информацию о выполненных или подлежащих 

выполнению аттестационных заданиях (см. Рисунок 11.3) 

 
Рисунок 11.3 – Задания курса 

4. «Участники» - содержит список обучающихся, осваивающих данный курс 
5. «Оценки» - содержит информацию о результатах освоения курса (см. Рисунок 11.4) 

 
 
 
 
 
 

Рисунок 11.4 – Результаты освоения курса 

Аттестация (итоговый контроль по курсу) 

Студенты, в соответствии с календарными графиками, проходят тестирование с 
автоматической проверкой и/или загружают выполненные контрольные работы по курсам 
для проверки преподавателями. 

Учебный курс включает текущий контроль и промежуточную аттестацию или 
только промежуточную аттестацию. Аттестационные задания размещены во вкладке 
«Курс» внизу страницы под учебными материалами (см. Рисунок 11.5). Для просмотра 
заданий на текущий контроль или промежуточную аттестацию необходимо выбрать 
соответствующую ссылку и открыть задания (см. Рисунок 11.6). После выполнения 
контрольного задания студент подгружает файл/файлы для проверки преподавателями (см. 
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Рисунок 11.7). Результаты проверки загруженных работ преподавателями отображаются в 
этой же вкладке под блоком «Состояние ответа» (см. Рисунок 11.8). 

 

Рисунок 11.5 – Ссылка на Аттестационные задания 
 

Рисунок 11.6 – Задания на Промежуточную аттестацию 
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Рисунок 11.7 – Загрузка файлов выполненных работ в раздел «Текущий контроль» или 
«Промежуточная аттестация» 

 

Рисунок 11.8 – Результаты проверки контрольных работ с отзывом преподавателя 
 
 
 
 

ВАЖНО! 

Обновление аттестационных заданий по дисциплинам 1 семестра до 01 ноября, по 
дисциплинам 2 семестра до 01 марта. 

Если по курсу предусмотрен текущий контроль и промежуточная аттестация, баллы 
выставляются следующим образом: 
Текущий контроль – max 50 баллов, минимальное значение 25 баллов 
Промежуточная аттестация – max 50 баллов, минимальное значение 25 баллов. 
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(менее 25 баллов приравнивается к неудовлетворительной оценке и не дает возможности 
студенту получить положительную оценку за курс, в этом случае студент должен 
исправить работу, в соответствии с замечаниями преподавателя, и отправить на 
повторную проверку). 

 

 
 

Ресурсы 

Просмотр страницы «Ресурсы» 

Для перехода на страницу «Ресурсы» необходимо в основном меню Системы 
нажать на «Ресурсы» (см. Рисунок 12). 

 

Рисунок 12 – Ссылка «Ресурсы» 

Страница «Ресурсы» состоит из следующих элементов (см. Рисунок 13): 

• Основное меню Системы; 
• Навигационная цепочка; 
• Заголовок страницы; 
• Блок «Общие» со следующим набором элементов: 

o Нормативно-правовые документы (содержит ссылки на локальные 
нормативные акты университета); 

o Методические материалы (содержит инструкции по работе в системе, 
рекомендации по подготовке письменных работ, информацию о 
прохождении практик, шаблоны заявлений и т.д.); 

o Учебные планы студента; 
o Текущая успеваемость; 
o Зачетная книжка; 
o Запрос документов; 
o Приказы для студентов; 
o Учебные планы. 

• Подвал Системы. 
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Рисунок 13 – Раздел «Ресурсы» 

Доступ к элементам «Учебный план студента», «Электронная зачетная книжка» и «Текущая 
успеваемость студента» возможен с главной страницы с правой боковой панели (см. 
Рисунок 13.1): 

 

Рисунок 13.1 – Панель доступа к ресурсам системы 
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Учебные планы студента 

Просмотр учебного плана студента 

Для перехода к просмотру учебного плана студента с перечнем изученных и 
подлежащих изучению дисциплин необходимо открыть правую боковую панель или в 
основном меню Системы нажать на раздел «Ресурсы», после чего на странице «Ресурсы» 
перейти по ссылке «Учебные планы студента». Страница «Учебные планы студента» 
состоит из следующих элементов (см. Рисунок 13.2): 
• Основное меню Системы; 
• Навигационная цепочка; 
• Заголовок страницы (ФИО обучающегося); 
• Таблица со следующим набором столбцов: 

o Семестр; 
o Предмет; 
o Оценка. 

• Подвал Системы. 

Рисунок 13.2 – Страница «Учебный план студента» 

Столбец «Оценка» содержит следующее цветовое обозначение статуса освоения 
дисциплины: 

 
- получена неудовлетворительная оценка 

 
 

- дисциплину необходимо освоить 
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- дисциплина сдана или перезачтена при переводе/восстановлении 

Столбец «Предмет» содержит перечень учебных дисциплин, в соответствии с 
учебным планом. В перечне ряда дисциплин содержится аббревиатура КПВ (Курсы По 
Выбору). В том случае, если после КПВ обозначена только одна дисциплина, например 
«КПВ:Аудит» изучению подлежит именно эта дисциплина, если после КПВ обозначено 
несколько дисциплин, через слеш (/), например «КПВ:Имеджеология/Фирменный стиль» 
необходимо выбрать одну дисциплину из предложенных и изучать именно ее. 

Оценки, полученные по результатам освоения дисциплин, переносятся в «Учебные 
планы студента» по окончанию каждого семестра. 

Текущая успеваемость студента 

Просмотр текущей успеваемости студента 

Для перехода к просмотру текущей успеваемости студента с перечнем 
загруженных работ или пройденных тестов, количеством полученных баллов и статусом 
зачета, необходимо открыть правую боковую панель или в основном меню Системы 
нажать на раздел «Ресурсы», после чего на странице «Ресурсы» перейти по ссылке 
«Текущая успеваемость студента». Страница «Текущая успеваемость студента» состоит 
из следующих элементов (см. Рисунок 13.3): 
• Основное меню Системы; 
• Навигационная цепочка; 
• Заголовок страницы (ФИО обучающегося); 
• Таблица со следующим набором столбцов: 

o Студент; 
o Курс (наименование дисциплины); 
o Задание; 
o Оценка (Балл); 
o Зачтено. 

• Подвал Системы. 
 

Рисунок 13.3 – Страница «Текущая успеваемость студента» 

В разделе «Текущая успеваемость студента» фиксируются все загруженные студентом 
письменные работы (текущий контроль/ промежуточная аттестация), договоры и заявления 



20  

на практику, заявления на изучение факультативных дисциплин, пройденные тесты по 
дисциплинам и другие задания, выполненные обучающимся в текущем семестре. Столбец 
«Курс» содержит наименование дисциплины, столбец «Задание» содержит наименование 
задания: текущий контроль, промежуточная аттестация и т.д. Баллы, полученные за 
выполненное задание размещены в столбце «Оценка/Баллы». В том случае, если в столбце 
«Оценка/Баллы» отсутствует количество баллов, значит работа загружена, но еще не 
проверена преподавателем. Столбец «Зачтено» указывает на то, получил ли студент 
положительное количество баллов для зачета выполненной работы или пройденного теста. 
Важно: положительное количество баллов по дисциплине определяется по следующей 
схеме: 

1. Если аттестация по дисциплине содержит текущий контроль и промежуточную 
аттестацию, то каждый элемент оценивается максимум в 50 баллов, минимальный 

положительный порог 25 баллов. Баллы менее 25 являются неудовлетворительными. 
Пример: Текущий контроль – 50 баллов, Промежуточная аттестация – 20 баллов, Всего 70 
баллов – оценка неудовлетворительно, т.к. баллы по промежуточной аттестации ниже 
минимального порогового значения. 

2. Если в дисциплине только «Промежуточная аттестация», «Текущий контроль» не 
предусмотрен, дисциплина оценивается максимум в 100 баллов, минимальный 
положительный порог 50 баллов. Баллы менее 50 являются неудовлетворительными. 

Пример: Промежуточная аттестация – 49 баллов, оценка неудовлетворительно. 
Шкала соответствия баллов – оценке представлена в разделе «Мои курсы». 

Электронная зачетная книжка 

Просмотр электронной зачетной книжки 

Для перехода к просмотру электронной зачетной книжки с оценками студента 
необходимо открыть правую боковую панель или в основном меню Системы нажать на 
раздел «Ресурсы», после чего на странице «Ресурсы» перейти по ссылке «Зачетная 
книжка» (см. Рисунок 13.4). Страница «Зачетная книжка» состоит из следующих 
элементов (см. Рисунок 13.5): 
• Основное меню Системы; 
• Навигационная цепочка; 
• Заголовок страницы; 
• Таблица со следующим набором столбцов: 

o Студент; 
o Предмет; 
o Балл; 
o Оценка; 
o Преподаватель; 
o Семестр. 

• Подвал Системы. 
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Рисунок 13.4 – Ссылка «Зачетная книжка» на странице «Ресурсы» 

 

Рисунок 13.5 – Страница «Зачетная книжка» 
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Запрос документов 

Формирование запроса на выдачу справок 

Для перехода к формированию запроса на выдачу справок необходимо в основном 
меню Системы нажать на раздел «Ресурсы», после чего на странице «Ресурсы» перейти 
по ссылке «Запрос документов» (см. Рисунок 13.6). Далее на странице «Запрос документа» 
необходимо из выпадающего списка выбрать запрашиваемый документ и заполнить поле 
ввода «Комментарий» (при необходимости), после чего нажать на кнопку «Запросить» 
(см. Рисунок 13.7). 

Полученный документ можно скачать после готовности из запроса (см. Рисунок 
13.8). 

 

Рисунок 13.6 – Ссылка «Запрос документов» на странице «Ресурсы» 
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Рисунок 13.7 – Страница «Запрос документа» 

 

Рисунок 13.8 – Страница с полученным документом 

Обучающийся может заказать следующие справки: 

- справка об успеваемости. Справка содержит перечень дисциплин с баллами/оценками. 
Потребуется при переводе на другое направление подготовки, форму обучения, в другое 
образовательное учреждение. 
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- справка с места учебы. Справка, подтверждающая статус студента. Потребуется для 
предоставления по месту работы, госструктуры и т.п. При заказе справки обязательно 
указать в комментариях полное наименование организации куда предоставляется справка. 
- справка-вызов. Справка предоставляет право на учебный отпуск. Потребуется для 
предоставления по месту работы. При заказе справки обязательно указать в комментариях 
полное наименование организации куда предоставляется справка, ФИО и должность 
руководителя организации. 
- справка о периоде обучения. Архивная справка, подтверждающая период обучения в 
РГГУ. 

Уведомления 

Просмотр поп-апа со списком уведомлений 

Для просмотра поп-апа со списком уведомлений необходимо в основном меню 
Системы нажать на кнопку, оформленную в виде иконки колокольчика (см. Рисунок 14). 
Поп-ап со списком уведомлений состоит из следующих элементов (см. Рисунок 15): 
• Заголовок «Уведомления»; 
• Счетчик непрочитанных уведомлений; 
• Кнопка «Прочитать все»; 
• Кнопка «Настройки»; 
• Перечень с карточками уведомлений; 
• Кнопка «Смотреть все». 

Карточка уведомления содержит заголовок уведомления, дату публикации и 
статус. Статус отображается в карточке уведомления в виде зеленого круга только при 
условии, если уведомление не прочитано пользователем. 

Для того, чтобы поменять всем уведомлениям статус с непрочитанных на 
прочитанные, необходимо нажать на кнопку «Прочитать все». Для того, чтобы перейти на 
страницу настроек получения уведомлений необходимо нажать на кнопку «Настройки». 

Для перехода на страницу с уведомлениями необходимо нажать на кнопку 
«Смотреть все», расположенную в нижней части поп-апа. 

 

Рисунок 14 – Кнопка для перехода к поп-апу со списком уведомлений 
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Рисунок 15 – Поп-ап со списком уведомлений 

Просмотр страницы «Уведомления» 

Для перехода на страницу «Уведомления» необходимо в основном меню Системы 
нажать на кнопку, оформленную в виде иконки колокольчика, после чего в поп-апе со 
списком уведомлений нажать на кнопку «Смотреть все». Страница «Уведомления» 
состоит из следующих элементов (см. Рисунок 16): 
• Основное меню Системы; 
• Навигационная цепочка; 
• Блок с аватаром, ФИО пользователя и кнопкой «Сообщение»; 
• Заголовок страницы; 
• Блок с уведомлениями. 

Блок уведомлений состоит из перечня карточек уведомлений и окна с 
отображением информации по конкретному уведомлению. Карточка уведомления 
содержит заголовок уведомления, дату публикации и статус. Статус отображается в 
карточке уведомления в виде зеленого круга только при условии, если уведомление не 
прочитано пользователем. Окно с отображением информации по конкретному 
уведомлению содержит дату публикации, заголовок и основной текст уведомления. Для 
того, чтобы прочитать конкретное уведомление необходимо нажать на соответствующую 
карточку в перечне уведомлений. 
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Рисунок 16 – Страница «Уведомления» 

Настройка уведомлений 

Для перехода на страницу с настройкой уведомлений необходимо в основном меню 
Системы нажать на кнопку, оформленную в виде иконки колокольчика, после чего в поп-
апе со списком уведомлений нажать на кнопку «Настройки». Страница с настройкой 
уведомлений состоит из следующих элементов (см. Рисунок 17): 
• Основное меню Системы; 
• Навигационная цепочка; 
• Блок с аватаром, ФИО пользователя и кнопкой «Сообщение»; 
• Заголовок страницы; 
• Чек-бокс «Отключить уведомления»; 
• Блок с настройками; 
• Подвал Системы. 

Для того, чтобы отключить любой тип уведомлений, необходимо нажать на чек-
бокс «Отключить уведомления», расположенный под заголовком страницы. 

Блок с настройками представляет собой таблицу, где в левой части таблицы 
представлены текстовые описания типов уведомлений, а в правой части переключатели 
для включения или выключения уведомлений. По умолчанию все типы уведомлений 
включены. В блоке с настройками представлены следующие типы уведомлений: 
• Задание; 
• Обратная связь; 
• Форум; 
• Лекция; 
• Система; 
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• CSV-файл; 
• Зачисление вручную; 
• Самостоятельная запись; 
• Конфиденциальность данных; 
• Настройка входящих сообщений; 
• Отслеживание событий. 

 

Рисунок 17 – Страница с настройкой уведомлений 
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Сообщения 

Просмотр страницы «Сообщения» 

Для перехода на страницу «Сообщения» необходимо в основном меню Системы 
нажать на аватар пользователя, после чего в поп-апе меню профиля пользователя выбрать 
соответствующий раздел (см. Рисунок 18). Страница «Сообщения» состоит из следующих 
элементов (см. Рисунок 19): 
• Основное меню Системы; 
• Поле поиска; 
• Кнопка для перехода к настройкам чата, оформленная в виде иконки шестеренки; 
• Перечень диалогов пользователя; 
• Кнопка для перехода к поп-апу меню действий с собеседником, оформленная в виде 

иконки троеточия; 
• Фамилия, имя и аватар собеседника; 
• Диалоговое окно. 

 

Рисунок 18 – Раздел «Сообщения» в поп-апе меню профиля пользователя 
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Рисунок 19 – Страница «Сообщения» 
 

Личные файлы 

Просмотр страницы «Личные файлы» 

Для перехода на страницу «Личные файлы» необходимо в основном меню Системы 
нажать на аватар пользователя, после чего в поп-апе меню профиля пользователя выбрать 
соответствующий раздел (см. Рисунок 20). Страница «Личные файлы» состоит из 
следующих элементов (см. Рисунок 21): 
• Основное меню Системы; 
• Навигационная цепочка; 
• Блок с аватаром, ФИО пользователя и кнопкой «Сообщение»; 
• Заголовок страницы; 
• Кнопка для загрузки файла, оформленная в виде иконки файла; 
• Кнопка для создания папки, оформленная в виде иконки папки; 
• Кнопка для выгрузки файлов, оформленная в виде иконки скачивания; 
• Переключатель выбора формата представления информации; 
• Блок загрузки и просмотра файлов; 
• Кнопка «Сохранить»; 
• Кнопка «Отмена»; 
• Подвал Системы. 
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Рисунок 20 – Раздел «Личные файлы» в поп-апе меню профиля пользователя 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 21 – Страница «Личные файлы» 

Выбор формата представления информации 

Переключатель выбора формата представления информации расположен на 
странице «Личные файлы» над блоком для загрузки и просмотра файлов (см. Рисунок 22). 
Перечень значений, по которым можно настроить визуальное отображение информации 
на странице: 
• Папка с иконками файлов; 
• Папка с подробностями файлов; 
• Папка как дерево файлов. 

По умолчанию в переключателе выбора формата представления информации 
установлено  значение  «Папка  с  иконками  файлов».  Для  изменения  визуального 
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отображения информации на странице «Личные файлы» необходимо выбрать иное 
значение в переключателе выбора формата представления информации. 

 

Рисунок 22 – Переключатель выбора формата представления информации на странице 
«Личные файлы» 

Добавление файлов 

Для добавления файла необходимо перетащить его в блок загрузки и просмотра 
файлов, либо нажать на кнопку загрузки, оформленную в виде иконки файла, 
расположенную в левом углу над данным блоком (см. Рисунок 23). Далее необходимо в 
поп-апе «Выбор файла» нажать на кнопку «Выберите файл». После выбора файла на 
локальном компьютере и его загрузки в Систему по кнопке «Загрузить этот файл», 
необходимо нажать на кнопку «Сохранить». При успешном сохранении Система выдаст 
информационное окно «Изменения сохранены» (см. Рисунок 24). 

 

Рисунок 23 – Элементы для загрузки файлов на странице «Личные файлы» 
 

Рисунок 24 – Информационное окно об успешной загрузке файла 

Удаление файлов 

Для удаления файла необходимо нажать на него в блоке загрузки и просмотра 
файлов, после чего в поп-апе возможных действий над файлом нажать на кнопку 
«Удалить». 
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Скачивание файлов 

Для скачивания файла необходимо нажать на него в блоке загрузки и просмотра 
файлов, после чего в поп-апе возможных действий над файлом нажать на кнопку 
«Скачать». 

Для массовой выгрузки файлов необходимо нажать на соответствующую кнопку, 
оформленную в виде иконки скачивания, расположенную в левом углу над блоком 
загрузки и просмотра файлов (см. Рисунок 25). 

Рисунок 25 – Кнопка для выгрузки файлов 
 

Создание папки для файлов 

Для создания новой папки для файлов необходимо нажать на соответствующую 
кнопку, оформленную в виде иконки папки, расположенную в левом углу над блоком 
загрузки и просмотра файлов (см. Рисунок 26). Далее в поп-апе необходимо заполнить 
поле ввода «Имя нового каталога» для указания названия папки, после чего нажать на 
кнопку «Создать папку». 

 

Рисунок 26 – Кнопка для создания папки 
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Профиль пользователя 

Просмотр страницы о пользователе 

Для перехода на страницу о пользователе, которая представляет собой профиль 
пользователя, необходимо в основном меню Системы нажать на аватар пользователя, 
после чего в поп-апе меню профиля пользователя выбрать соответствующий раздел (см. 
Рисунок 27). Страница о пользователе состоит из следующих элементов (см. Рисунок 28): 
• Основное меню Системы; 
• Навигационная цепочка; 
• Блок с аватаром, ФИО пользователя и кнопкой «Сообщение»; 
• Кнопка «Редактировать»; 
• Блок «Подробная информация о пользователе»; 
• Блок «Конфиденциальность и политики»; 
• Блок «Информация о курсах»; 
• Блок «Разное»; 
• Блок «Отчеты»; 
• Блок «Входы в систему»; 
• Подвал Системы. 

 

Рисунок 27 – Раздел «О пользователе» в поп-апе меню профиля пользователя 
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Рисунок 28 – Страница о пользователе (профиль пользователя) 

Редактирование информации о пользователе 

Для редактирования информации о пользователе необходимо» нажать на кнопку 
«Редактировать» (см. Рисунок 29). Страница редактирования информации о пользователе 
состоит из следующих элементов (см. Рисунок 30): 
• Основное меню Системы; 
• Блок с аватаром, ФИО пользователя и кнопкой «Сообщение»; 
• Кнопка «Развернуть всё» или «Свернуть всё», в зависимости от состояния 

вертикальных списков ниже; 
• Вертикальные списки с полями для ввода информации, включая: 

o Основные; 
o Изображение пользователя; 
o Дополнительная информация об имени; 
o Интересы; 
o Необязательное; 
o Приказы о поступлении; 
o Приказы по учёбе; 
o Дополнительные приказы; 
o Направление подготовки. 

• Кнопка «Обновить профиль»; 
• Кнопка «Отмена»; 
• Подвал Системы. 

Для того, чтобы развернуть или свернуть определенный список необходимо нажать 
на его заголовок или иконку стрелки, расположенную справа от заголовка списка. Для 
того, чтобы сохранить обновленную информацию, введенную пользователем в 
соответствующие поля ввода, необходимо нажать на кнопку «Обновить профиль». 
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Рисунок 29 – Ссылка «Редактировать» в блоке «Подробная информация о пользователе» 
 

 
Рисунок 30 – Страница редактирования информации о пользователе 
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Чат-бот на главной странице Системы 

Просмотр чат-бота 

Для перехода к чат-боту необходимо нажать на соответствующую кнопку, 
расположенную в правом нижнем углу главной страницы Системы (см. Рисунок 31). Поп-
ап чат-бота состоит из следующих элементов (см. Рисунок 32): 
• Заголовок поп-апа; 
• Кнопка закрытия поп-апа чат-бота, оформленная в виде иконки крестика; 
• Диалоговое окно с сообщениями и вариантами ответов, оформленных в виде кнопок. 

 

Рисунок 31 – Кнопка для перехода в чат-бот Системы 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 32 – Поп-ап чат-бота Системы 

Взаимодействие с чат-ботом 

Для взаимодействия с чат-ботом необходимо внимательно прочитать сообщение, 

которое выводит чат-бот в диалоговом окне и далее нажать на подходящую кнопку с 
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ответом, в зависимости от конкретного вопроса или запроса пользователя. Также 

предусмотрена возможность задать свой вопрос, если пользователь не нашел ответа на 

интересующий его вопрос в чат-боте. 

Участие в опросах 
Для того, чтобы участвовать в опросах, проводимых вузом по вопросам учебного 

процесса и работы в Системе, или проводимых в учебном курсе, необходимо в блоке 

«Опрос» выбрать один из вариантов ответа, либо, если представлена такая возможность, 

написать свой вариант ответа, если ни один из вариантов ответа в опросе не подходит 

пользователю (см. Рисунок 33). 
 

Рисунок 33 – Блок «Опрос» 
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